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O6 oprammzanun mpOBeJXeHHS MOHHTODHHIA YAOBJIETBOPEHHOCTH KAa4eCTBOM
Npe0oCTaBJISeMBbIX YCIyT.

PACTIOPAXAOCH:

1. IIpoBecT MOHUTOPHUHT, aHKETAPOBAHKE POATEINEH, 00YHAIOIIXCA.

2. OrserctBenHoMy 3a YBP B I'BOY OOII c.3aBomxbe Omenmmoit H.ITL
IIPOKOHTPOJIMPOBATH IIPOBENCHUE MOHUTOPHHTA.

3. OTBeTCTBEHHOMY 3a BE[ICHUE CaiiTa pa3MEeCTHTh PE3yJIbTaThl MOHUTOPHHIA U JAHHbII
npukas Ha calite 'BOY OOIII ¢.3asomxse.

4. KOoHTpOIIb 32 HCIIONHEHHEM JaHHOTO TIPHKAa3a OCTaBILIIO 3a COOOH.

H.0. [HpeKTOopa M.A. IIpynankos

O3HAKOMJIEHEI:

Onennna H.IT.
Mantposa B.A. M



